
2024 豐澤聖誕狂賞里(「抽獎」) 條款及細則  

1. 參加者必須持有有效易賞錢會員帳戶，合資格及正確的會員編號開首位數字是
500 ，總共有 11個數字，本次抽獎只限於香港及澳門地區會員。  

2. 參加者必須是易賞錢會員，並於付款時出示易賞錢會員卡或電子會員卡。 

3. 推廣期由 2024 年 11 月 15 日至 2025 年 1 月 1 日，包括首尾兩天(「推廣期」)(以 交
易日期計算)，所有交易必須於推廣期內進行。登記期為 2024 年 11 月 15 日至 2025 年 
1月 8 日晚上 11 時 59 分 59 秒止。  

4. 參加者於推廣期內於豐澤、Techlife門市 (包括香港及澳門) 及豐澤網上商店購買任
何產品滿 HK$1,000，即可憑有效購物收據正本/電子收據截圖(抽獎資格以購買有效日
期計算。即收據購買有效日期為 2024 年 11月 15 日至 2025 年  1 月 1日，網上購物 必
須為已獲確認並且完成送貨之訂單為準，不適用於已退款或已取消之訂單)於登記期內
登入 xmasluckydraw-fortress.com進行抽獎登記。  

5. 單次購買滿 HK$1,000 可獲 1 次抽獎機會。購買指定品牌滿 HK$1,000 可獲額外抽獎
機會 1 次。即每張發票最多可獲得抽獎機會 2次。金額以單一發票計算，抽獎資格是
以交易折扣後的淨值價計算。有關詳情可參閱推廣期內刊登於 Facebook 及店內宣傳
品。 

6. 是次抽獎不適用於購買禮券、電子禮券、電話卡/儲值卡/ 禮品卡、八達通/支付寶增
值、電話月費、繳費賬項、電子產品 trade -in 、 所有服務收費，如送貨或安裝費/「替
換易」服務/延長保養服務/工作坊收費等，塑膠購物袋收費。  

7. 本抽獎活動參加次數不限，惟每張有效購物收據只可登記 1 次(必須列有與登記 參加
者相同之易賞錢會員號碼)，重複登記即告作廢。參加者需登記購物收據上的資料 (使
用網上購物之參加者請填寫訂貨日期及已獲確認並且完成送貨之訂單號碼，不適用於

已退款或已取消之訂單) 、易賞錢會員號碼、中文或英文全名、出生年份及月份 (所有
個人資料須與身份證上相同)及手提電話號碼。如參加者未能提供完整正確資料，參加
資格將被作廢而不作另行通知。參 加者必須保留購物收據正本/電子收據截圖作日後領
獎之用，購物收據正本包括網上購物的送貨單於領獎後不予發還。若參加者未能成功

於網上登記是次抽獎活動，需於辦公時間星期一至五 09:00-18:00 內致電豐澤客戶服
務熱線 2555 5788。  

8. 抽獎於 2025 年  1 月 9日以電腦隨機形式進行。獎品包括: 頭獎「亞洲萬里通」
100,000里數 (共 2 名) 、二獎雙人來回東京經濟客位機票 (共 1 名)、三獎香港環亞機場
貴賓室通行證 (共 5 名, 每名 2張)。得獎者將於活動完結後另作領獎安排。 是次活動將
設有候補得獎者，候補得獎者與得獎者同時抽出。每位會員只限於本活動中獲獎 1
次。 



9. 頭獎: 「亞洲萬里通」100,000里數，得獎者須於指定日期前於易賞錢 App上成功綁
定國泰會員賬戶，相應里數將於其已連結易賞錢的國泰會員賬戶內發放。換領詳情及

程序請參考獎品兌換信上的條款及細則。  

二獎:雙人來回東京經濟客位機票會以電子禮券碼形式發給得獎者，每個電子機票兌換
碼只適用於兌換香港至東京雙人來回經濟客位機票一份，並須乘搭指定航空公司航

班。機票兌換碼不適用於扣減任何稅項、印花成本及燃油附加費。有關款項需由乘客

自付。換領詳情及程序請參考獎品兌換信上的條款及細則。  

三獎: 香港環亞機場貴賓室通行證只適用於香港國際機場離境大堂內使用。貴賓室通行
證會以兌換碼形式發給得獎者。換領詳情及程序請參考獎品兌換信上的條款及細則。  

10. 如得獎者於登記本活動時選擇接受直接推廣通訊，相關得獎者客戶服務部將於抽獎
結果公布後 3個工作天內以電話、短訊或 Whatsapp 形式聯絡得獎者及核對其得獎資
料。如在 7個工作天內未有收到專人聯絡，請致電客戶服務部查詢熱線 2555 5788。 
如得獎者於登記本活動時選擇不接受直接推廣通訊，將不會收到任何得獎通知。相關

得獎者必須於公布媒體，自行查閱是否得奬，並於抽獎公布結果後 7個工作天內，透
過客戶服務部查詢熱線 2555 5788，聯絡進行獎品安排。 

若得獎者未有於 2025年 1月 27日前回覆及聯絡客戶服務部，將失去獲獎資格。  

11. 豐澤有權要求得獎者領獎時出示購物收據正本/電子收據截圖、易賞錢電子會員卡
(必須與已登記之有效單據上的易賞錢電子會員卡之會員號碼相同) 、有效身份証明文
件及得獎通知短訊以作核實得獎者身份，但不會以任何方式儲存得獎者的身份證明文

件正本。若得獎者未能於指定日期前回覆並提供相關證明文件，將失去得獎資格。得

獎者須同意有關獎品的條款及細則及所有領獎時拍攝的影片及照片可用於任何途徑作

本次活動宣傳用途。 

12. 本活動只接受具有語音及手提電話短訊(SMS)功能的香港及澳門手提電話號碼登
記，如手提電話號碼沒有語音或手提電話短訊 (SMS)功能或於領獎時登記電話號碼已 
停止服務、無效或已更改，其得獎資格將被取消。  

13. 得獎名單將刊登於 2025 年 1 月 14日的星島日報及英文虎報上公布。  

14. 所有獎品均不可轉讓他人、不得退換、兌換現金或其他貨品。  

15. 所有提供作禮品及獎品換領登記的單據不可申請退款。  

16. 如購物收據上的資料及易賞錢會員號碼與輸入的抽獎資料不符，或重覆輸入當天購
物收據上的資料，或得獎者未能出示有效身份証明文件、已登記之易賞錢電子會員

卡、購物收據正本及得獎短訊通知，或購物收據曾被修改、塗污或損毁，其得獎資格

將被取消，參加者不得異議。  



17. 任何因收銀機、電話、電腦、網絡等技術問題而引致參加者所遞交的登記資料 有
遲延、遺漏、錯誤等情況，豐澤概不負責。  

18. 豐澤對參加者因參與抽獎及獲取獎品而引申之所有費用，包括(但不限 於)交通費、
運輸費等，均無任何責任。  

19. 豐澤對產品供應商所提供之義務及服務均無任何責任。任何有關獎品質素服務或價
值之爭議，須由得獎者與產品供應商直接解決。  

20. 任何參加者有意圖地進行了任何不合法、不當行為去損害活動的公正和公平的 人
士或使用任何程式進行欺騙的人士，其參加資格將被自動取消。豐澤保留一切法律權

利向有關參加者追討損害賠償或其他補償。  

21. 參加者屬自願性質參加本活動，一切因本活動所構成之責任與豐澤無關，豐澤將免
除一切法律責任及賠償。  

22. 所有時間以豐澤系統記錄為準。  

23. 如發現任何蓄意以空號或假帳戶參加本活動，豐澤有權取消該參加者 的參加資
格。  

24. 活動須受有關條款及約束。參加者只要參加活動，即表示同意遵守以上所有條款及
細則。 

25. 詳 情 請 向 店 員 查 詢 ， 亦 可 致 電 豐 澤 客 戶 服 務 熱 線 2555 5788 或 瀏 覽 豐 澤 
網 址 (www.fortress.com.hk)。 

26. 如有任何爭議，豐澤保留最終決定權及不可推翻。  

 

收集個人資料聲明  

• 豐澤在是次活動中要求參加者所提供的個人資料，只用作聯絡參加者及領獎時 核實

身份之用，並會妥善保存及保密處理已收集之個人資料。如參加者拒絕提 供有關資

料，豐澤有權拒絕參加者參與是次抽獎活動。所收集的個人資料會於 本活動完結後 60 

日內銷毀。有關本公司的私隱權政策，請參閱 https://www.fortress.com.hk/zh-

hk/privacy-policy。 

• 豐澤有可能披露及轉移參加者的個人資料予代理公司，以供登記抽獎及換領獎品之

用。  

• 如參加者欲查閱個人資料及更正任何不正確的個人資料或詢問個人資料有關聲 明，

請致函致：新界沙田火炭禾寮坑路 1-5 號屈臣氏中心 6樓豐澤客戶服務部客戶服務部經

理，或瀏覽豐澤網址 (www.fortress.com.hk)。根據私隱條 例，我們有權對查閱個人資

料的要求收取合理的處理費用。  

http://www.fortress.com.hk/
http://www.fortress.com.hk/


 

推廣生意的競賽牌照號碼：59353-4 


